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Kedves Partnerink!

Engedje meg, hogy roviden bemutassam céglinket!

Az EDUCOMM Kommunikacids Bt. egy 2004-ben alakult nyelvi szolgaltatd. Nem egy egy-
szer( forditoiroda, amelynek tevékenysége a forditandd dokumentumok éppen szabad ka-
pacitadssal rendelkez6 forditoknak torténd tovabbitasara korlatozddik, hanem egy komplex
nyelvi szolgaltatasokat nydjté kozpont, mely segit Onnek optimalizalni a nyelvi szolgaltata-
sokat igényl6 feladatokat. 10 éves tapasztalattal és innovativ megoldasok alkalmazasaval
hatékonyan segitjik céljai elérését.
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Az EDUCOMM rugalmasan alkalmazkodik az On igényeihez, hogy a nyelvi akadalyok gatak
helyett ugrodeszkakka valjanak.

.0sszhangban lenni az iizleti
partnerekkel, érzékelni az
elvarasaikat, a céljaikat

és a hataraikat a vallalkozé els6

L AL feladata, a megfelelé reagalas
/% 2 azutan kovetkezik.”

Nagy Dénes

Bizunk benne, hogy bemutatkoz6 anyagunk felkelti érdeklédését cégiink irant.
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.Akik jok mindenben,

nem a legjobbak barmiben.”
- Miis osztjuk ezt a nézetet.
Mi a nyelvi szolgaltatasokban
vagyunk a legjobbak.

SZOLGALTATASOK

Az EDUCOMM nyelvi szolgaltatoként teljes korl megoldast nyujt ligyfelei szamara, azok
idegen nyelvi tAmogatast igénylo tevékenységeihez, a forditas-jellegli szolgaltatasoktol a
tolmacsolason at a nyelvoktatasig.

Egy komplex feladat szamos megoldasi lehetdséget kindl - mi az egyszerdt ajanljuk.

Az EDUCOMM-nal minden szlikséges szolgaltatast megtalal egy helyen cége tobbnyelv(
tartalmanak kezeléséhez. A jovében nem kell kiilonb6z6 cégeket megbiznia a kiilonb6z6
projektekhez: mindent elintézhet egy mvelettel a

sok aprd helyett.

Az egylttmikodésiink elejétol kezdve az
On projektjét egy szakérténk kezeli
annak teljes ideje alatt, igy atlatja
a folyamatot a forditastol kezdve

a publikalasig, és folyamatosan tajé-
koztatja annak elérehaladasardl. Az
elény amit kinalunk, hogy csak egy
kapcsolattartoval kell egyeztetnie.

Ha probalt mar egy tobb pdlusu projektet
tobb résztvevd bevonasaval koordinalni,
valoszinileg értékelni fogja ajanlatunk
egyszerlségét.




Forditas

Cégiink tobb mint 10 éve foglalkozik forditdssal. Mar az els6 években olyan cégek fordultak
hozzank, mint a Richter Gedeon Rt., az Opel Oktatasi Kézpont és a Daimler tagjai. Els6 na-
gyobb munkank 2000-ben egy két honap alatt teljesitett 280 oldalas magyar nyelv{ lengés-
csillapito-szervizkonyv forditdsa volt az Opel részére. A dokumentumot harom nyelvre
(bolgar, szerb, szlovén) forditottuk. Ebben az id6ben a cég egyszemélyes kozvetitSirodaként
mkodott, ami akkoriban elég elterjedt megoldas volt. Ezen irodak egy része idékozben el-
tlnt, profilt valtott vagy bovitett, hogy fennmaradhasson.

Az EDUCOMM az évek soran professzionalis nyelvi szolgaltatova valt.

Folyamatosan lépést tartunk a piaci elvarasokkal
és folyamatosan fejlodiink.
Az On altal rank bizott forditasi feladatok vég-
rehajtasat cégiinkon belil tébb éves infor-
matikai, forditdsszervez6i tapasztalattal
rendelkezd, idegen nyelveket beszélo
munkatarsak koordinaljak. A forditasi
feladatokat pedig olyan szakforditok
végzik, akik
* megbizhatoéak és rugalmasak;
¢ tobb éves szakmai tapasztalattal
rendelkeznek;
¢ ismerik a forditastamogato
szoftvereket;
¢ magas szintl szamitdgép-kezeldi
ismeretekkel rendelkeznek.

Mara tobb szaz hazai és kiilfoldi fordito-partneriink
van, akik bevonasaval garantaljuk a kivalé mingséget.
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.Nagyon sokat segitettetek
neklink abban, hogy
partneriinknél a télink elvart
szinvonalon tudjunk teljesiteni,
rengeteg pozitiv visszajelzést
kaptunk az oktatokrol is.”

Balazs Barbara

IBC Solutions
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“It's a happy experience

to work for this agency,

especially with Denes,

who always gives support

to translators. | have formed

a friendly relation with them.”

Andrew Wang

angol-kinai fordito

Lokalizalas

Ahany orszag, annyi kultdra.

A globalis piac a helyi piacok dsszessége. A multinacionalis cégeknek minden orszag esetén
specialis rendelkezéseket kell betartaniuk, figyelembe véve a nyelven kivil a kulturalis és
a regionalis valtozatossagot, Ugy mint a helyi torvényhozast.

A folyamatot, amikor a szoveget a célnyelvhez, a kulturalis kornyezethez és a célorszag
igényeihez igazitjuk, lokalizacidnak nevezziik. A megfeleléen lokalizalt tartalom olyan, mint
egy személyre szabott 6ltony. Tokéletesen all.

A lokalizacio a megfelelé modszer honlapok, torténetek, jatékok és filmek forditasara, de
egyes tényezdi szerz6dések esetén is alkalmazhatok.

Lektoralas

Céglink szinte minden nyelv esetében vallal anyanyelvi lektora-
last, és igyeksziink megfelelni a szaknyelvi lektoralasi igények-
nek is. Fejlett forditastdmogato rendszeriinknek kdszonhetéen
a lektoraldas megkezdése még a forditasi fazis lezarasa el6tt le-
hetséges.

Kiadvanyszerkesztés

Altaldban ez a kezeink kéziil kikeriilé dokumentumok utolsé alloméasa (kivéve, ha a publi-
kalds is a megbizas részét képezi). Ennek soran a dokumentumot a végsd formatumma
alakitjuk: igazitjuk a bekezdéseket, kicseréljik a képalairdsokat, hozzaadjuk vagy ellen-
6rizzlk a hivatkozasokat, frissitjik a tartalomjegyzéket és a targymutatot - hogy a forditas
megjelenése a forrasformatummal megegyezd legyen.



FEJLETT INFRASTRUKTURA

Modern forditastamogato eszko6zok

A forditasi kdrnyezetet biztositd eszkozok egyrészrél segitik a mi
munkankat, masrészrél nagy mértékben javitjak a forditasok mi-
néségét. Hogyan?

1. Aforrasnyelvi szovegek el6készito fazisaban segitenek az eld-
zetes terminoldgiai adatbazis létrehozasaban, egyeztetésében.

2. Segitik a forditdo munkajat azaltal, hogy konnyen elérhetdvé teszik a terminoldgiai adat-
bazist a forditas soran.

3. Segitik a lektor munkajat azaltal, hogy kiilonféle minéségellen6rzési paraméter mentén
automatikusan ellenorzik a célnyelvi szoveget és felhivjak figyelmét a lehetséges hibakra.

4. Mindezeken keresztil pedig lehet6vé teszik szamunkra, hogy tigyfeleink elégedettebbek
legyenek a munkankkal és rovidebb hataridore kapjak meg a leforditott anyagokat.

A rendszer terminoldgiai modulja felelds az ligyféllel elézetesen egyeztetett szakszavak
egységes hasznalataért, mig a forditomemoria “emlékszik” a korabban forditott szévegre,
és automatikusan felajanlja annak hasznalatat, ha hasonld vagy azonos szovegrésszel ta-
lalkozunk a késdébbiekben.

: 6 |
{5 ApsIC | across ?
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.Az Educomm forditoképzésbe
bevont munkatarsait
hallgatéink és tanaraink
szakmailag és emberileg is
kedvelik. Oriiliink, hogy ilyen
megbizhaté és rugalmas
partneriink van 2008 6ta.”
Dr. Valentinyi Klara
Tanszékvezetd
Szent Istvan Egyetem




EDUCOMM

communications

...a kommunikalhato tudas

.Azért dolgozunk szivesen az
Educommal, mert a magas
minéség mellett a rugalmasséag
is nagyon fontos szamunkra.
Batran ajanlom az Educomm
csapatat.”

Papai Zsuzsa

marketing manager
Naturmed

Hotel Carbona**** superior

Adobe & Quark DTP alkalmazasok

"‘ Habar nem a kiadvanyszerkesztés a f6 profilunk, fontos, hogy a forditasi
munkafolyamatok (el&készités, forditas, lektoralds, tordelés, korrektdra,

Adobe | Quark stb.) soran lassuk, mit forditunk és az hogyan fog megjelenni a célnyelven.

Ennek érdekében rendelkezlink a legelterjedtebb kiadvanyszerkeszt6 alkalmazasokkal

mind PC, mind Macintosh rendszereken.

Egyéb webes alkalmazasok

Tisztaban vagyunk azzal, hogy a projektmenedzsment és dokumentum-

megosztas sokkal hatékonyabb, ha megfelel6 webes feliileten és csoport- ~
munkaban valdsitjuk meg. A maximalis rugalmassag egyik alapkdve, hogy

ha valamelyik munkatarsunk tavol van, a helyét atvevé kolléga is pontosan

tudja, hol tart az On projektje.

Hardver infrastruktura
Cégiink sajat web- és ftp kiszolgaldval rendelkezik, melyen keresztiil
biztositjuk lgyfeleink szamara a nagy méretl allomanyok gyors és ké-
nyelmes tovabbitasat, a megfeleld jogosultsagok kiosztasat, valamint a
munkank soran feldolgozott adatok és informacidk biztonsagos archi-
valasat.

Feladatok optimalizalasa

On tudja, mire van sziiksége, de nem biztos, hogy a megvaldsitas leghatékonyabb médjat
is ismeri. Az EDUCOMM munkatarsai segitenek Onnek megtalalni és megvaldsitani a sike-
res és hatékony tobbnyelvii kommunikaciot.



Tervezheto koltségek

Nalunk nem érheti meglepetés. On megmondja, mi a cél, mi felmérjiik
a feladatokat, egyeztetjiik a részleteket és megmondjuk, mennyibe fog
kerllni a teljesités. Nincsenek utdlagos koltségek és felarak.

Innovativ megoldasok

Az EDUCOMM fejlett forditasi kérnyezet eszkozoket [TEnT) és bevalt modszereket hasznal
a feladatok teljesitéséhez sziikséges eréforrasok megtervezése és a teljesités soran. igy
még papir alapu forrasnyelvi szovegek esetén is tervezhetok a koltségek és egyéb para-
méterek.

Komplex tevékenységek

Az EDUCOMM-ra nem csak a forditast bizhatja ra. A forrasnyelvi széveg formai és tartalmi
elékészitésétodl, lektoralasatol a segédanyagok felhasznalasan és a kiadvanyszerkesztésen
at a projektekhez kapcsolddo rendezvényeken torténd tolmacsolasig, minden munkafolya-
matban tudunk Onnek segiteni.
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Az Educomm munkatarsai
rendkivili segit6készségrél és
szakértelemrél tesznek tanubi-
zonysagot a kilondsen nehéz,
tobbnyelvd, orvosi, gydgysz-
erészeti szakforditasi megbiza-
saink alkalmaval is. Koszonjlk
a munkat!”

Szabé Akos
Marketing igazgato
Biropharma Kift.
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Egy projektminta

‘epldkové kalhoty znacka

S\uealhose. ADIDAS t se stahovaci $idrkou, dvé kapsy ng
mit Kordelzug, zwei ReiBverschlus: 1
hinten. Logostickerei. Hosensaum,
Eng anliegend auf der Hifte. Sei
in Gr. 38 ca. 103 cm.
70% Baumwolle, 30% Polye

172

lejerd. Imprimeu cu logo stit
la tiv. 100% bumbac organic.
violet 185684-172 negru 1858

2[E= pantaloni sweat de la ADI
cu siret, doud buzunare cu fermoa
Logo brodat. Tivul pantalonului c
pes solduri. Lungime laterald de Ig

A fenti oldalak mintaként mutatjak be egy, az EDUCOMM altal teljesitett megbizas opti-
malis munkafolyamatat a statisztikatol kezdve az el6készitésen, forditason, lektoralason

at a kiadvanyszerkesztésig és a végso atnézésig. Ezeket az oldalakat németrél cseh és
roman nyelvekre forditottuk.



Minoségi szolgaltatasok

Az EDUCOMM koriiltekintéen kivalasztott szakemberekkel dolgozik. Tobb éves tapaszta-
lattal rendelkezd forditdk, tolmacsok és szakemberek bevonasaval teljesitjlik amit valla-
lunk, a legtobb nyelv esetén pedig anyanyelvi forditokkal dolgozunk.

Rugalmassag
On nem nyolctdl négyig dolgozik és gyakran hétvégén sem pihen? Mi

alkalmazkodunk Onhoz! Kiilénleges formazasi igénye van? Nekiink nem E D U CO M M
gond! Személyesen szeretne atadni/atvenni bizalmas anyagokat? Csak communications
mondja meg, hol!

..a kommunikalhato tudas

Az EDUCOMM communications mindségbiztositasi folyamata

.Minden megbizas alkalmaval
rendkivil elégedettek vagyunk
eForrasnyelvi szoszedet egyeztetése *A szoszedetért felelés *Projektmenedzsereink [eT0] *Biztonsagos adatatvitel zart 1A |
az ugyfél szakteriiletért és/vagy a projektmenedzser gondoskodnak a forditandd O | ftp rendszeren és http-n az Efj l:] comm mun kaJ a\{a L' PrOfl
projektért felel&s munkatérsaval. feldolgozza, megvalaszolja, anyag vizsgalataro|, igy & keresztiil. fo rd itaso kat ka pun k, ba rmi [ye n
eKétnyelvii szoszedet (forditas, jévéhagyja és teljesitia biztosijték hogy minden © «Kiils6 szerverek hasznalata " o
i6vahagyds) - MultiTerm sz6 forditok/lektorok kérdéseit forditandé rész ellendrzése nélkiil. nye lvrolis [egyen s570.
strukturalis létrehozésa (plusz szakforditok és lektorok megtorténjen. E eTitoktartasi nyilatkozat ,
adatmez6k, kategoriak). segitségével. *Megbizzak a kivalasztott TU Kkétése minden résztvevével Feher Ella
#Sz6tar karbantartasa - hozzaadott Projektmenedzseriink szakforditét a forditas (munkatérsakkal és .
kifejezések ellendrzése, MultiTerm megyitatja a kérdéseket az elvégzésével. N alvéllalkozokkal). Igény CSM Bake ry Solutions
szétar frissitése és megosztasa a ugyféllel, frissiti a eFolyamatosan egyeztetnek a 00 | esetén kérje

dokumentumot és
informélja az alvallalkozokat
(forditok, lektorok) a
valtozasokrdl.

forditokkal, lektorokkal.
eJavitdsok atvezetése az
ugyfélvisszajelzések alapjan.
*Szészedet ellendrzése az adott
projektjellemzék alapjan.
*Ez a folyamat lehetévé teszi a
(kibdvitett) sz6tar kifejezéseinek
megfelel§ célnyelvi hasznalatat.

kapcsolattartéval a projekt nyilatkozatmintankat!
hataridén beliili gérdulékeny
lebonyolitasa érdekében.
*Koordinaljak az egytuttm(ikodést
a forditok, a lektorok és mas, a
projektben résztvevs személyek
kozott.
Figyelik a projekt teljesitését.
*lgény esetén beszamolnak az
ugyfélnek a projekt alakuldsardl.
*Biztositjak a projekt
mindségellendrzését és a
forditas atnézését.

Terminolégiamenedzsment
Kérdésmenedzsment
Projektmenedzsment
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Az EDUCOMM communications munkafolyamata

* Forrasnyelvi dokumentum strukturajanak és formatumanak vizsgélata;

* Dokumentumszerkesztés, megfelel§ el6készités, formazas javitasa;

* A dokumentum nyelvtél fiiggetlen, nem forditandé részeinek felismerése (pl. szamok, kiilonallé bet(k, kodok, stb.), melyek nem igényelnek
maédositast. lgy a hibazas lehetdsége is kisebb;

* Szerkeszthetd formatumma alakitas;

El6készitési N o .
mgv:\zeékl  Statisztika készitése a forditomemdria felhasznalasaval;

* Forditandd csomag 6sszeallitasa.

* Szoveg célnyelvre forditasa a szészedet, stilusjegyzékek és a projekt specidlis instrukcidi alapjan szakforditékkal.

* Forditas ellendrzése belsd lektor segitségével, hogy a szamok, nevek megfelel6en legyenek lokalizélva, az ellentmonddsokat kikiiszoboljik
a forditoval egylittmiikodésben.

 Forditas lektoralasa egy masik szakfordito altal, a forrasszoveg és a célnyelvi forditds 6sszehasonlitasaval, sziikség esetén a forditas szovegének
javitasa, az ugyfél dltal adott utasitdsok betartdsanak ellenérzése. Lektoralas az instrukcidk alapjan.

Kils6
lektoralds

* Célnyelvi PDF vagy HTML formdtum lektordldsa az instrukciok alapjan;
* A javitdsok dtvezetése a kétnyelvii fajlokba;
* Ezt a munkafolyamatot altaldban brosurak, katalégusok és honlapok esetén végezziik el.

Kiils6
ellendrzés

* A belsé kiadvanyszerkeszt csapat ellenérzi, hogy a célnyelvi dokumentumok megfelelen vannak-e szerkesztve, a formajuk
a forrdsszoveghez hasonlé-e és alkalmazkodnak-e az olvasé kulturdlis és nemzeti kovetelményeihez.

* Projekt menedzser atfutja a féjlokat leadas el6tt;
* A leadandé csomag feltoltése a kivant tgyfélportélra vagy szerverre;
* Adatbazisok frissitése és szallithat6 formatummad alakitdsa (TMX, TBX, CSV, etc.) amennyiben sziikséges.

Dokumentumok
leadésa




REFERENCIAK

Az elmult évek sordn szamos ismert és elismert szervezetnek dolgoztunk. Vannak tigyfeleink, akiknek
csak alkalomszer(ien, évi 2-3 alkalommal, masoknak rendszeresen, havi, s6t olykor napi rendsze-
rességgel tdmogatjuk munkajat.

Néhany kiemelt partneriink és munkank:

ERSTES

OTTO

trilobita

Tehib

A City Media AS (Norvégia) szdmara szdérakoztatd jellegli online és elektronikus
tartalmak honositasa angolrél cseh, lengyel, magyar és ukran nyelvekre. Ugyan
ez egy régi projekt, hiszen 2007-ben teljesitettiik, azonban nagyon bliszkék va-
gyunk ra, mert ez volt az els6 komolyabb tobbnyelv(i megbizasunk.

Az ERSTE Bank Nyrt.-nek (Magyarorszag) 2007 juniusa 6ta dolgozunk rendsze-
resen. Els6 megbizasunk egy négynyelv(i nemzetkdzi 6sszejovetel szinkrontol-
macsolasa és tolmacstechnika biztositdsa volt. Elsésorban HR, stratégiai,
pénziigyi és jogi témaju forditasokat teljesitlink a bank szamara.

Az OTTO Central Europe Ltd. cégnek (Magyarorszag) online és offline katalogu-
sok forditasa németrél cseh, roman és magyar nyelvekre.

A Trilobita Zrt. TriDoc (Magyarorszag) dokumentumkezeld rendszer kezeléfelu-
letének forditasa 9,5 nyelvre (az egyszerisitett és a hagyomanyos kinai nyelvet
1,5-nek szamolva), majd a rendszerbe feltoltve a szévegcimkék ellenérzése és
szlikség szerint javitasa a funkcionak, rendelkezésre allé helynek és megjele-
nésnek (layout) megfelel8en.

A Tchibo GmbH Hamburg (Németorszag) szorakoztatdipari eszk6zok, lakberen-
dezési kiegészitok és szépségapolasi termékek hasznalati Utmutatdinak fordi-
tasa németr6l magyarra.
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.Az Educomm munkatarsai
nagy mértékben hozzajarulnak
rendezvényeink sikeréhez.
Legyen sz6 kiallitdsmegnyitorol
vagy sajtotajékoztatorol, tudom,
kihez forduljak.”

Pénzes Boroka
Programkoordinator
Szépmivészeti Mlizeum
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A Daimler AG beszallitéjaként napi rendszerességgel tdmogatjuk a Mercedes
@ Benz termelését és a kommunikacios tevékenységet forditasi megbizasokkal a
Mercedes Benz kecskeméti gyaraban a gyarlatogatasok vezetésével.

Mercedes-Benz

]_)ﬂ} A The Boston Consulting Grouppal 5 éve m{ikddiink egyiitt. A Csoport Kelet- és
Nyugat-Eurdpai tevékenységét segitjiik forditasokkal és lektoralasi szolgaltata-
Tt Bostow Consrm Growe | SOKKal.

Az alabbi tgyfeleknek nagyobb forditdirodak egyiittm(kodésével dolgozunk:

Az IBM-nek forditasokat és nyelvi teszteket szolgaltatunk.

[ﬁﬂ] Az Hewlett-Packard Company részére jogi és miszaki forditasokat biztositunk
15 nyelven egy nagyobb forditdiroda, a Beneford segitségével.

A Hegenscheidt, KUKA Robotics, Renault S.A. és a Viessmann cégek részére forditasi szolgaltatasokat
nyUjtunk angol, német és szamos kozép-eurdpai nyelvek kdzétt Eurdpa egyik legnagyobb forditas szol-
galtatoja, az Amplexor meghizasabol.

@ RENAULT V|E§MANN

Az EDUCOMM a Szent Istvan Egyetem partnere.

2008 6ta munkatarsunk forditastdmogato szoftverek alkalmazasat és terminold-
% gia-menedzsmentet tanit az Egyetem Forditoképz6 kurzusan. Ez az egyiittm(iko-

dés eldsegiti a szakszerl teljesitménylinket mind az elméletben, mind a

gyakorlatban.

Igény esetén, elézetes egyeztetés alapjan, megadjuk Onnek a fenti cégek vagy mas ligyfeleink elérhe-
toségét.



JEGYZETEK

communications

...a kommunikalhato tudas

.A projekt menedzserek minden
kérdésemet perceken belil
megvalaszoltak, orommel
dolgoztunk velik.
Bizom benne, hogy a jovében
is lesz lehetdséglink
az egyuttmikodésre.”
Dagmar Strobl
angol-szlovak fordito
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